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InterSystems Unternehmensprofil

•• InternationalesInternationales SoftwareSoftware--UnternehmenUnternehmen, , 
ZentraleZentrale in Cambridge, MA, USAin Cambridge, MA, USA

•• 480480 MitarbeiterMitarbeiter in 20 in 20 BBüürosros weltweitweltweit
–– DarmstadtDarmstadt alsals deutschedeutsche ZentraleZentrale

•• SeitSeit 26 26 JahrenJahren privatprivat gehaltengehalten, , 
durchgdurchgäängigngig profitabelprofitabel

•• $140 Mio. $140 Mio. UmsatzUmsatz (+40% in 2003)(+40% in 2003)

•• ÜÜberber 4 Mio. 4 Mio. AnwenderAnwender in 88 in 88 LLäändernndern



Support
Zufriedenheit: 9,4 von 10
Zufriedenheit
Zufriedenheit : 9,4 von 10

: 9,4 von 10

•• 24 24 Stunden weltweitesStunden weltweites SupportSupport--CenterCenter
–– lokalelokale PrPrääsenzsenz in Darmstadtin Darmstadt

•• SupportSupport--Spezialisten sind Techniker mit direktem Spezialisten sind Techniker mit direktem 
DurchgriffDurchgriff auf auf EntwicklungEntwicklung

•• Der Kunde setzt Der Kunde setzt die die PrioritPrioritäätt

•• NurNur der Kunde kann ein der Kunde kann ein Problem Problem schlieschließßenen

•• Permanente Permanente ZufriedenheitsmessungZufriedenheitsmessung



Die Produkte



Plattformen

Optimiert für alle 
wichtigen 
Plattformen

Vollständige 
Portabilität über 
Plattformgrenzen 
hinweg

Optimiert fOptimiert füür alle r alle 
wichtigen wichtigen 
PlattformenPlattformen

VollstVollstäändige ndige 
PortabilitPortabilitäät t üüber ber 
Plattformgrenzen Plattformgrenzen 
hinweghinweg

PlattformenPlattformenPlattformen
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32bit, 64bit, Itanium, AMD Opteron; 
Unicode-Support



Plattform OpenVMS

•• hhääufige ufige CachCachéé--PlattformPlattform
–– KnowKnow--howhow vorhandenvorhanden
–– Hohe PrioritHohe Prioritäätt

•• weiterhin Support und Weiterentwicklungweiterhin Support und Weiterentwicklung
•• ItaniumItanium--SupportSupport

–– Freigabe kurz nach Release von OpenVMS 8.2Freigabe kurz nach Release von OpenVMS 8.2
•• OpenVMSOpenVMS--Release meist nur wenige Tage nach WindowsRelease meist nur wenige Tage nach Windows--ReleaseRelease
•• ClusterCluster--SupportSupport
•• Zugriff auf OSZugriff auf OS--FunktionalitFunktionalitäät aus Routinen (z.B. t aus Routinen (z.B. lexicallexical functionsfunctions))



Caché Schnittstellen

CachéCachCachéé

COM
.Net
Java
EJB
C++

COMCOM
.Net.Net
JavaJava
EJBEJB
C++C++

ObjektObjekt
ODBC
JDBC
Oracle

Informix
Sybase
MS-SQL

DB2

ODBCODBC
JDBCJDBC
OracleOracle

InformixInformix
SybaseSybase
MSMS--SQLSQL

DB2DB2

SQLSQL
HTML
XML
HTTP
SOAP
Email
FTP

HTMLHTML
XMLXML
HTTPHTTP
SOAPSOAP
EmailEmail
FTPFTP

WebWeb
File
TCP

Serial
Telnet

FileFile
TCPTCP

SerialSerial
TelnetTelnet

DeviceDevice



Presentation Layer



Was spricht für Caché?

Hohe ProduktivitHohe Produktivitäät: mehr Funktionalitt: mehr Funktionalitäät der Anwendungent der Anwendungen
HHööhere Performance fhere Performance füür bessere Userr bessere User--AkzeptanzAkzeptanz

Inkl. Inkl. performanteperformante EchtzeitEchtzeit--Analysen auf LiveAnalysen auf Live--DatenDaten
Operationale Effizienz fOperationale Effizienz füür niedrige TCOr niedrige TCO
HardwareHardware--Effizienz fEffizienz füür beste Skalierbarkeitr beste Skalierbarkeit
Hohe ZuverlHohe Zuverläässigkeit fssigkeit füür maximale Verfr maximale Verfüügbarkeitgbarkeit



Wer sind unsere Kunden?

•• Kliniken, Arztpraxen, Laboratorien, ApothekenKliniken, Arztpraxen, Laboratorien, Apotheken
–– KLASKLAS--Studie vergleicht ZuverlStudie vergleicht Zuverläässigkeit von Systemenssigkeit von Systemen

•• LogistikLogistik
–– Komplexe DatenstrukturenKomplexe Datenstrukturen

•• GroGroßß-- und Einzelhandelund Einzelhandel
–– Gleiche Applikation fGleiche Applikation füür kleine bis sehr gror kleine bis sehr großße Installationene Installationen

•• IndustrieIndustrie
–– Einbindung anderer Systeme und ApplikationenEinbindung anderer Systeme und Applikationen

•• Etc.Etc.

Gerne nennen wir Ihnen Referenzkontakte!



Ist das nicht viel Aufwand?

Der Umstieg ist einfacher als Sie denken!

Unsere Angebote für Sie:

1 Tag Workshop mit einem Spezialisten zur 
Analyse Ihrer konkreten Situation.

Produkt-CD zum Testen und technischer 
Ansprechpartner.

Vollkommen unverbindlich, wir wollen mit 
Leistung überzeugen!
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